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1. Einleitung 
 

Ambulante Pflege kann zum Einsatz kommen, wenn eine Person altersbedingt oder infolge 
einer Krankheit pflegebedürftig wird und auf die Hilfe anderer angewiesen ist.  Die ambu-
lante Pflege –auch häusliche Pflege genannt – kann die Versorgung in der eigenen Wohnung 
gewährleisten oder unterstützen. 

Die wesentlichen Vorteile der ambulanten Pflege sind: 

 Der Pflegebedürftige kann in seinem vertrauten Umfeld wohnen bleiben. 
 Die Betreuung und Versorgung werden auf die individuellen Bedürfnisse des Be-

troffenen   abgestimmt und in einem Pflegevertrag festgehalten.  
 Pflegende Angehörige werden bei der Pflege ihres Familienmitglieds durch die Unter-

stützung ambulanter Pflegedienste entlastet. 
 Das geschulte Pflegepersonal kann sein Wissen an Angehörige weitergeben und 

ihnen wertvolle Pflege-Tipps geben. 

Unser Team der ambulanten Pflege der Seniorenzentrum Siegburg GmbH möchte Sie qualifi-
ziert beraten, pflegen und versorgen. Sie erhalten von uns medizinische, pflegerische und 
hauswirtschaftliche Unterstützung entsprechend Ihrem individuellen Bedarf und Ihren Wün-
schen. Für bestmöglichen Erhalt Ihrer Selbständigkeit und Selbstbestimmung. 

 

Mit dieser Broschüre möchten wir Ihnen einen Überblick über die Rahmenbedingungen und 
das Leistungsangebot unseres ambulanten Pflegedienstes geben.  

Wir freuen uns, dass wir Ihr Interesse geweckt haben und stehen bei eventuellen Rückfragen 
jederzeit zur Verfügung. 

Herzlichst,  

Ihr Team der ambulanten Pflege der Seniorenzentrum Siegburg GmbH 
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2. Die Pflegeversicherung  
 

Die soziale Pflegeversicherung ist ein Teil des Sozialversicherungssystems und im Sozialge-
setzbuch XI verankert. Die Inanspruchnahme von Leistungen setzt zunächst die Anerken-
nung eines Pflegegrades voraus. Der Pflegegrad wird durch den Medizinischen Dienst (MD) 
bestimmt und stellt die individuelle Pflegebedürftigkeit fest. 

Im Mittelpunkt der Begutachtung stehen die Fragen nach Selbstständigkeit und Erhalt der 
Fähigkeiten in sechs Lebensbereichen: 

 Mobilität 
 Kognitive und kommunikative Fähigkeiten 
 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen 
 Selbstversorgung 
 Umgang mit krankheits- und therapiebedingten Anforderungen und Belastungen 
 Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte 

Abhängig vom zuerkannten Pflegegrad erhalten Sie folgende Leistungen von der Pflegeversi-
cherung: 

 

Für 2022 

Leistungen der Pflegeversicherung 2022   Geldleistung   Sachleistung  

Pflegegrad 1     

Pflegegrad 2        332,00 €            724,00 €  

Pflegegrad 3        572,00 €         1.363,00 €  

Pflegegrad 4        764,00 €         1.693,00 €  

Pflegegrad 5        946,00 €         2.095,00 €  
§45 Entlastungsbetrag 
Für zusätzliche Betreuung. Kann nur als Sachleis-
tung beansprucht werden. 125 € 
§40 verbrauchte Pflegehilfsmittel 
z.B.: Desinfektionsmittel, Handschuhe, Bettschutz-
einlagen etc. 60 € 

Neu: Entlastungsbudget für Verhinderungs- und 
Kurzzeitpflege 

  
3.330 € 
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Man unterscheidet grundsätzlich zwischen Sach-, Geld- und Kombinationsleistungen. Die 
Leistungen, die durch unsere ambulante Pflege übernommen werden, heißen Sachleistun-
gen. Geldleistungen werden ausgezahlt, um sich die Pflege selbst zu organisieren oder um es 
den pflegenden Angehörigen zukommen zu lassen. Wenn Sie unseren Pflegedienst beauftra-
gen und das Budget der Pflegeversicherung für die vereinbarten Leistungen vollständig auf-
gebraucht wird, spricht man von Sachleistungen. Wird nur ein Teil des Budgets für unseren 
Pflegedienst gebraucht, dann erhalten Sie einen prozentualen Anteil des Pflegegeldes. Die-
ses wird von der Pflegekasse jeden Monat neu berechnet, das fällt unter den Begriff Kombi-
nationsleistungen. 

Zusätzlich zur finanziellen Unterstützung werden noch weitere Leistungen von der Pflege-
kasse bezahlt. Dazu gehören: 

 Hausnotruf 
 Hilfsmittel (z.B.: Pflegebett, Toilettensitzerhöhung, Rollator u.v.a.) 
 Ein einmaliger Betrag bis zu 4000,-€ zur Wohnraumanpassung wie z.B. ein Badezim-

merumbau.  

Dazu beraten wir Sie gerne in einem persönlichen Gespräch. 

 

3. Leistungskomplexe  
 

Die Leistungen sind in den Leistungskomplexen zusammengefasst. Damit sind die einzelnen 
Tätigkeiten wie z.B.: Waschen, Zähneputzen und Ankleiden in einer Leistung zusammenge-
fasst und abzurechnen, wenn der wesentliche Teil der Leistung erbracht wurde. 

Zusammen mit den Patienten und ggf. Angehörigen wird der individuelle Pflegebedarf fest-
gehalten. Es wird vereinbart wer, wann, was übernehmen wird und wie die Leistungen der 
Pflegeversicherung hierzu bestmöglich genutzt werden können.  In einem schriftlichen Kos-
tenvoranschlag werden dann all die gemeinsam besprochenen Punkte festgehalten und an-
schließend wird ein Pflegevertrag erstellt.  

Grundsätzlich ist jederzeit eine Anpassung der Leistungen möglich, denn im Laufe der Zeit 
kann sich der Bedarf verändern. Solche Änderungen sind jederzeit schriftlich mit unserer Lei-
tung zu vereinbaren. 
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4. Alle Leistungskomplexe in der Übersicht 
Stand 01/2022 

    

LK Leistungsart Preis Vorgabedauer 

1 Ganzwaschung 

Waschen, Duschen, Baden 

Mund-, Zahn- und Lippenpflege, Rasieren, Hautpflege, Haar-
pflege (Kämmen, ggf. Waschen), Nagelpflege  

An- und Auskleiden inkl. An- und Ablegen von Prothesen/ 
Orthesen 

Vorbereiten/Aufräumen des Pflegebereiches 

z.B.: Die Pflegekraft unterstützt Sie morgens im Bad beim Wa-
schen von Ober- und Unterkörper. Auf Wunsch ermöglicht sie zu 
Duschen und trägt eine Hautlotion auf. Die Pflegekraft assistiert 
beim Anziehen der von Ihnen ausgesuchten Kleidung. Sie bereitet 
die Mund- und Zahnpflege vor und gibt notwendige Unterstüt-
zung. Die Pflegekraft ermöglicht Ihnen die Rasur und die Nagel-
pflege. 

22,65 € 16 min 

2 Teilwaschung 

Teilwaschung  

Mund-, Zahn- und Lippenpflege, Rasieren, Hautpflege, Haar-
pflege, Nagelpflege  

An- und Auskleiden incl. An- und Ablegen von Prothesen/ 
Orthesen 

Vorbereiten / Aufräumen des Pflegebereiches 

z.B.: Die Pflegekraft unterstützt Sie abends im Bad beim Waschen 
und Ankleiden des Oberkörpers. Sie bereitet die Mund- und Zahn-
pflege vor und gibt notwendige Unterstützung. Die Pflegekraft 
reicht Ihnen abschließend den Kamm und die Haarbürste zum Fri-
sieren.  

Oder  

Die Pflegekraft kommt und leitet Sie im Bad beim Waschen des 
Unterkörpers an und trägt auf Wunsch eine Hautlotion auf. Ab-
schließend assistiert sie beim Ankleiden von Strümpfen, Unter-
hose und Hose. 

12,12 € 09 min 
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3 

Ausscheidung 

Utensilien bereitstellen, anreichen, zur Toilette führen, Un-
terstützung und allgemeine Hilfestellung (Urin, Stuhl, 
Schweiß, Sputum, Erbrochenes), Überwachung der Aus-
scheidung, Entsorgen/Reinigen des Gerätes u. Bettes,  

Katheterpflege (insbesondere Wechseln von Urinbeuteln) 
Stomaversorgung bei Anus praeter (Wechsel u. Entleerung 
d. Stomabeutels)  

Empfehlung zum Kontinenztraining/ Inkontinenzversorgung 

Nachbereiten des Pflegebedürftigen, ggf. Intimpflege und 
außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen  

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern  
- zusätzlich anleitende, motivierende, auffordernde 

Pflege zur Erhaltung und Stärkung der Selbstversor-
gungspotentiale 

 

z.B.: Während der morgendlichen Versorgung unterstützt Sie die 
Pflegekraft beim Toilettengang und ermöglicht Ihnen das Säubern 
des Intimbereiches mit trockenem oder feuchtem Hygienepapier. 
Die Pflegekraft unterstützt Sie beim Anlegen der Inkontinenz-ver-
sorgung und entsorgt das gebrauchte Material im Hausmüll. 

Oder 

Die Pflegekraft übernimmt am Morgen die Entleerung eines vor-
handenen Toilettenstuhls bzw. entleert den Katheterbeutel. 

5,53 € 4 min 

4 Selbständige Nahrungsaufnahme 

Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und Eingießen 
von Getränken 

Lagern u. Vorbereiten des Pflegebedürftigen 

Entsorgung der benötigten Materialien 

Säubern des Arbeitsbereiches 

Kenntnisvermittlung (keine Ernährungsberatung) über rich-
tige Ernährung (z. B. Diabetiker) ausreichende Flüssigkeits-
zufuhr inkl. Beratung über Esshilfen und außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen 

5,53 € 6 min 
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- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern 
- zusätzlich anleitende, motivierende, auffordernde 

Pflege zur Erhaltung und Stärkung der Selbstversor-
gungspotentiale 

 

z.B.: Die Pflegekraft brüht morgens frischen Kaffee auf und belegt 
nach Ihren Wünschen das Frühstücksbrot. Alles stellt sie so bereit, 
dass Sie im Anschluss selbstständig frühstücken können. 

oder  

Die Pflegekraft richtet das vom Menüservice gelieferte Essen auf 
dem Teller an, schneidet ggf. das Fleisch und stellt Ihnen das ge-
wünschte Getränk bereit. Den Arbeitsbereich hinterlässt sie nach 
der Zubereitung sauber und aufgeräumt 

5 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme 

Mundgerechtes Vorbereiten der Nahrung und Eingießen 
von Getränken 

Lagern und Vorbereiten des Pflegebedürftigen  

Darreichung der Nahrung und von Getränken 

Entsorgen der benötigten Materialien 

Säubern des Arbeitsbereiches (Spülen) 

Versorgen des Pflegebedürftigen (Hygiene im Zusammen-
hang mit der Nahrungsaufnahme) 

Kenntnisvermittlung (keine Ernährungsberatung) über rich-
tige Ernährung (z.B. Diabetiker)  

ausreichende Flüssigkeitszufuhr incl. Beratung über Esshil-
fen und außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen  

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern 
- zusätzlich anleitende, motivierende Pflege zur Erhaltung 

und Stärkung der Selbstversorgungspotentiale 
 

z.B.:  Die Pflegekraft reicht Ihnen mundgerecht zubereitete Früh-
stücksbrote an und ermuntert Sie zum Trinken. Nach dem Essen 
reicht sie Ihnen ein feuchtes Tuch zur Reinigung von Mund und 
Händen. 

13,82 € 10 min 
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6 Sondenernährung 

Vorbereiten u. Richten der Sondennahrung 

Sachgerechtes Verabreichen der Sondennahrung 

Nachbereitung und außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen  

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern 
- zusätzlich anleitende, motivierende, auffordernde 

Pflege zur Erhaltung und Stärkung der Selbstversor-
gungspotentiale 

 

z.B.: Die Pflegekraft hilft Ihnen die richtige Position ein-zunehmen, 
schließt die vorkonfektionierte Sondenernährung und stellt den 
Tropfenregler korrekt ein. 

5,53 € 4 min 

7 Lagern/Betten 

Richten des Bettes 

Wechseln der Bettwäsche  

Körper- u. situationsgerechtes Lagern 

Vermittlung von Lagerungstechniken, ggf. Einsatz von Lage-
rungshilfen und außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen  

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern  
- zusätzlich anleitende, motivierende, auffordernde 

Pflege zur Erhaltung und Stärkung der Selbstversor-
gungspotentiale 
 

z.B.: Das Kopfkissen wird aufgeschüttelt, das Laken glatt gezogen 
und die Decke gefaltet, ggf. wird die Bettwäsche gewechselt. Un-
ter Einsatz der vorhandenen Lagerungshilfsmittel erreichen Sie 
mit der Pflegekraft eine Position im Bett, in der Sie individuell an-
gemessen liegen können. Die Pflegekraft führt hierzu einen Bewe-
gungs- und Lagerungsplan, der für alle an der Pflege Beteiligte 
Klarheit schafft. 

5,53 € 4 min 
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8 Mobilisation 

Aufrichten des Pflegebedürftigen im Bett 

An- / Auskleiden inkl. An- u. Ablegen von Prothesen// Or-
thesen 

Aufstehen/Zubettgehen 

Sitz-, Geh- u. Stehübungen (ggf. unter Verwendung von 
Hilfsmitteln), bei Bettlägerigen passives, assistiertes oder 
aktives, funktionsgerechtes Bewegen 

Hilfe beim Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung 

Hilfe beim Treppensteigen und außerdem bei 

- eingeschränkten kognitiven oder kommunikativen Fä-
higkeiten  

- auffälligen Verhaltensweisen und psychischen Problem-
lagen  

- sonstigen altersbedingten Krankheitsbildern 
- zusätzlich anleitende, motivierende Pflege zur Erhaltung 

und Stärkung der Selbstversorgungspotentiale 
 

z.B.: Die Pflegekraft kommt zu einem separaten Hausbesuch, um 
mit Ihnen Alltagsbewegungen zu trainieren. Mit kleinen Übungen 
animiert sie Sie zur Bewegung.  

9,94 € 15 min 

11 Einkaufen 

Mitarbeiter besorgen für Sie Kleinigkeiten wie z.B.: Bröt-
chen oder kauft eine Tageszeitung ein und bringt diese zum 
Einsatz mit. 

Für den wöchentlichen Einkauf siehe LK 33. 

7,98 € 5 min 

13 Aufräumen/Reinigen der Wohnung 

Aufräumen und/oder Reinigen des allgemeinüblichen Le-
bensbereiches ohne Grundreinigung 

(z. B. Wohn-/Schlafraum, Bad, Toilette, Küche) Trennen und 
Entsorgen des Abfalls 

z.B.: Die Hauswirtschaft unterstützt Sie bei der Reinigung der von 
Ihnen genutzten Flächen (z.B. Schlafzimmer, Wohn-zimmer, Kü-
che und Bad). Dabei beachtet sie sowohl angemessene Wünsche 
nach Sauberkeit als auch die Vorgaben der Berufsgenossenschaft 
zum Arbeitsschutz. Die hier gemeinte Unterhaltsreinigung setzt 
ggf. eine separat zu beauftragende Grundreinigung voraus. 

Nur 1x wöchentlich abrechenbar 

28,71 € 45 min 
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14 Waschen der Kleidung 

Waschen und Trocknen  
Sortieren und Einräumen  
 

z.B.: Mitarbeiter füllt die vorhandene Waschmaschine und/oder 
Trockner und stellt diese/n an, 

oder hängen nach Ablauf des Waschprogramms die nasse Wäsche 
mit Ihnen zusammen auf, 

oder legen diese mit Ihnen zusammen und räumen sie in den 
Schrank. 

19,14 € 30 min 

15 Hausbesuchspauschale 

Anfahrt  
Dokumentation  

z.B.: Für die Anfahrt und die Dokumentation jedes Einsatzes 
(Pflege, Hauswirtschaft, Beratung) wird eine Hausbesuchspau-
schale erhoben. 

2,15 €  

15a Erhöhte Hausbesuchspauschale 

Anfahrt  
Dokumentation  

z.B.: Die erhöhte Hausbesuchspauschale wird für folgende Leis-
tungen erhoben, wenn diese einzeln abgerufen werden: 

LK 3, LK 4, LK 5, LK 6, LK 7, LK 8, LK10, LK 12, LK 27, LK 28, LK 29, LK 
30, der LK 15a ist ohne Begrenzung bei Erbringung von LK31, 
LK32, LK33 abrechenbar 

5,30 €  

16 Erstgespräch 

Erfassung des häuslichen Pflegeumfeldes  
Feststellung der Pflegeprobleme  
Feststellung der Ressourcen des Pflegebedürftigen  
Beratung über Kosten, Erstellung Kostenvoranschlag/-
schläge und Erörterung des Pflegevertrages  
Planung der Pflegeeinsätze  
Informationen über weitere Hilfen  
Gespräche mit Angehörigen/Arzt  
Ganzheitliche Erfassung des häuslichen Pflegeumfeldes (wie 
z.B. soziale, kultursensible Aspekte) unter Berücksichtigung 
der Ressourcen des Quartiers  
Beratung über Präventions- und Entlastungsangebote  
Beratung über geeignete Leistungen sowie über Prophyla-
xen unabhängig von deren rechtlicher Zuordnung  

 

 

 

85,07 € 50 min 
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z.B.:  

Bevor es zu einem Pflegeeinsatz bei Ihnen kommt, besucht Sie die 
Leitungskraft, um unter Berücksichtigung Ihres Alltages, der Mög-
lichkeiten Ihres Wohnumfeldes und hilfreicher Beziehungen eine 
umfassende Pflege mit Ihnen planen zu können.  
 
Diese Leistung erfolgt einmalig und wird mit dem Budget des Pfle-
gegrades gezahlt. 

16a Folgebesuch 

Vergleichbar mit LK 16   
Nach einem Krankenhausaufenthalt und 2x jährlich im Rah-
men der Pflegevisite 
 
z.B.: Nach einem Krankenhausaufenthalt, oder wenn sich die 
Pflegesituation erheblich verändert hat, erhebt die Leitung o-
der eine erfahrene Pflegefachkraft den aktuellen Hilfebedarf 
und berät individuell zu Fragen und Risiken. 
 
Dieser Besuch wird von der Pflegeversicherung gezahlt. 

 

47,85 € 50 min 

27 Kleine Pflegerische Hilfestellung 1 

Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes  
oder anderen Sitz- und Liegegelegenheiten,  
Reinigen von Gesicht und/oder Händen, Richten des Bettes 
 

5,53 € 5 min 

28 Kleine pflegerische Hilfestellung 2 

An- und Auskleiden, 
Reinigen von Gesicht und/oder Händen, 
Richten des Bettes  
 

5,53 5 min 

30 Kleine pflegerische Hilfestellung 4 

Wechseln der Bettwäsche 
4,25 3 min 

31 Pflegerische Betreuung 

Begleitung  
Unterstützung  
Beaufsichtigung  
Hilfen (Unterstützung bei Antragsausfüllungen) 

z.B.: Die Pflegekraft bleibt bei Ihnen bis der Fahrdienst Sie zur 
Tagespflege abholt. Bedingt durch Fahrtroute, Verkehrsverhält-
nisse und nicht zuletzt in Abhängigkeit vom Wetter kann das 
unterschiedlich lange dauern.  
 
oder 
 
Nach Beendigung der Pflege geleitet Sie die Pflegekraft die 
Treppe runter zum Wohnzimmer, wo Sie frühstücken und sich 
tagsüber aufhalten wollen. 

 

0,55 € 1 min 
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33 Hauswirtschaftliche Versorgung 

1. Einkaufen  
2. Zubereiten von warmen Speisen  
3. Aufräumen und / oder Reinigen der Wohnung  
4. Waschen und Pflegen der Kleidung  
5. Müll entsorgen 
6. Blumengießen 
7. Rollläden öffnen und schließen 
8. Briefkasten leeren 
9. kleine Botengänge  
 
z.B.: Man unterstützt Sie in alltäglichen Dingen der Hauswirtschaft 
und Haushaltsführung. Sofern mehr Bedarf sein sollte, schauen 
Sie bitte in unseren privaten Leistungskatalog.  

0,55 € 1 min 

 

 

Zusätzliche Einsätze und Leistungen 

 

17 Beratungsbesuch nach § 37.3 SGB XI  

Beratung und Unterstützung der Pflegeperson  
Pflegeeinsatz mit Beratung des Pflegebedürftigen  
Prüfung von ggfls. Pflegehilfsmitteln  
Hinweise auf Pflegekurse  
Erstellung einer Ergebnis- Kurzmitteilung  
inkl. Hausbesuchspauschale  
 
z.B.: Die Pflegefachkraft wird sich bei diesem Besuch ganz auf 
Ihre Situation einstellen, um Sie bei allen versorgungs- und 
pflegerelevanten Themen individuell zu beraten und zu unter-
stützen.  
Die Kosten des Beratungsbesuchs trägt die zuständige Pflege-
kasse.  
 
Bei allen Patienten mit Pflegegrad, die Pflegegeld erhal-
ten muss dieser Beratungsbesuch bei Pflegegrad 1-3 halb-
jährlich und bei Pflegegrad 4-5 vierteljährlich durch einen 
Pflegedienst erfolgen. 

 

71,78 € 30 min 

NF Notfalleinsatz je angefangene Stunde 
                         Wird privat in Rechnung gestellt 

Außerhalb der regulären Dienstzeiten (06:00 – 20:00 Uhr) 
geht ein Anruf Ihrerseits bei uns ein, sodass eine Pflegekraft 
für einen zusätzlichen nicht geplanten Einsatz, der nicht 
durch eine beauftragte Leistung abgedeckt ist, zu Ihnen 
kommen muss. Dieser Einsatz wird dann privat in Rechnung 
gestellt. Gilt inklusive An- und Abfahrtszeiten. 

65,00 € 60 min 
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5. Kombinationsangebote 
 

Zur Vereinfachung der Organisation und Abrechnung bietet der Leistungskatalog kombinierte Ange-
bote an, wenn in einem Hausbesuch verschiedene Leistungskomplexe in Anspruch genommen wer-
den sollen. Häufig gemeinsam abgerufene Leistungskomplexe sind dann preiswerter.  

Mit der Abrechnung wird automatisch das jeweils günstigere Kombinationsangebot in Rechnung 
gestellt.  

 

LK Leistungsart Preis Vorgabedauer 

18 Große Grundpflege Lagern/Betten/Nahrungs-
aufnahme 

LK 1  
LK 3  
LK 4  
LK 7  

Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  
Selbstständige Nahrungsaufnahme  
Lagern/Betten  

 

33,66 € 28 min 

19 Große Grundpflege 

LK 1  
LK 3  

Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  

 

24,83 € 18 min 

20 Kleine Grundpflege Lagern/Betten/Nahrungs-
aufnahme 

LK 2  
LK 3  
LK 4  
LK 7  

Teilwaschung  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  
Selbstständige Nahrungsaufnahme  
Lagern/Betten  

 

24,83 € 18 min 

21 Kleine Grundpflege 

LK 2  
LK 3  

Teilwaschung  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  

 

16,00 € 12 min 

22 Große Hauswirtschaftliche Versorgung 

LK 13  
LK 14  

Reinigen der Wohnung  
Waschen und Pflegen der Wäsche und Kleidung  

  
Nur 1x wöchentlich abrechenbar 

 

40,41 € 60 min 

23 Große Grundpflege 
Lagern/Betten 

LK 1  
LK 3  
LK 7  

Ganzwaschung (waschen, duschen, baden)  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  
Lagern/Betten  

 

28,71 € 23 min 
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25 Kleine Grundpflege 
Lagern/Betten 

LK 2  
LK 3  
LK 7  

Teilwaschung  
Ausscheidungen (Urin, Stuhl, Schweiß, Sputum, ...)  
Lagern/Betten  

 

19,30 € 15 min 

29 Kleine Pflegerische Hilfestellung 3 

LK 27  
LK 28  

Kleine pflegerische Hilfestellung 1 und  
Kleine pflegerische Hilfestellung 2  

 

9,36 € 8 min 

 

 

 

6. Zusätzliche Betreuungs- und Entlastungsleistungen nach §45b 
Siehe Tabelle (S. 3) monatlich 125,-€ Entlastungsbudget als Sachleistung 

 

Betreuungsstunde §45 b 

Individuell geplante und durchgeführte Betreuungsangebote ohne 
Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung.  

(Je angefangene 15 Minuten.) 

z.B.: Mitarbeiter kommen für vereinbarte Zeiten und begleiten den Pfle-
gebedürftigen zu einem Spaziergang. So kann der/die Angehörige eine 
Pausenzeit genießen. 

 

8,25 € 

16,50 € 

24,75 € 

33,00 € 

 

15 min 

30 min 

45 min 

60 min 

Stundenweise Verhinderungspflege  

Übernahme von Betreuung, Hauswirtschaftshilfe und kleineren 
pflegerischen Handreichungen zur Verwirklichungen von Erho-
lungs- und Pausenzeiten der Pflegeperson 

z.B.: Damit Sie als Angehörige auch mal eine Auszeit nehmen können. So 
kommt dann eine Pflegekraft für ein paar Stunden und begleitet/betreut 
den Pflegebedürftigen. 

 

8,25 € 

16,50 € 

24,75 € 

33,00 € 

 

15 min 

30 min 

45 min 

60 min 
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7. Privatleistungen 
Gerne bieten wir Ihnen zusätzlich noch Privatleistungen an. Unsere Erfahrungswerte über viele Jahre 
haben gezeigt, dass immer wieder Interesse und Bedarf daran besteht, ergänzend Leistungen zu bu-
chen, dem wir gerne nachkommen wollen.  

So haben wir Ihnen verschiedene Angebote und Pauschalpakete außerhalb der Kranken- und Pflege-
versicherung zusammengestellt und freuen uns, mit diesen Leistungen Ihnen mehr Gestaltungsmög-
lichkeiten für einen möglichst selbstbestimmten Alltag bieten zu können. Alle Privatleistungen wer-
den nur in Verbindung mit einem Lastschrifteinzug vereinbart.  

 

Privat-
leistung Leistungspauschale Preis 

P1 MDK-Gutachten 

Prüfung der Plausibilität des MDK-Gutachtens und Vorbereitung der 
Widerspruchsbegründung. 
Pflegefachliche Stellungnahme zur Klagebegründung vor Gericht. 
Vorbereitung und Begleitung bei der Einstufung. 
 
z.B.: Die Pflegekraft unterstützt Sie aktiv beim Antrag auf Ein-oder Höherstu-
fung und/oder nimmt beim Besuch des MDK-Gutachters aktiv teil. Sie prüft 
gegebenenfalls die Möglichkeiten eines Widerspruchs und bereitet den be-
gründenden Schriftsatz vor. 

120,00 € 

je Antrag 

P2 Rezept und Verordnung 

Bestellung von Rezepten und Verordnungen beim Arzt, Abholen und 
Einreichen bei Apotheke und/oder Sanitätshaus und Beantragung der 
Genehmigung durch die Kasse sowie Belieferung zum nächsten Haus-
besuch. Auf Wunsch werden die Medikamente (ab Januar 2022) verb-
listert. Die Kosten der Verblisterung werden mit dem monatlichen Be-
trag verrechnet. 

z.B.: Wir sorgen für die Anforderung von Rezepten und Verordnungen und er-
ledigen die Beschaffung sodass notwendige Arzneien, Hilfsmittel und Verord-
nungen stets ausreichend und rechtzeitig vorhanden sind. 

20,00 €  

je Monat 

P3 Einkauf erledigen 
 

Wöchentliche Aufnahme der Einkaufswünsche (für den üblichen Be-
darf) per Telefon oder durch einen von Ihnen geschriebenen Einkaufs-
zettel, Zusammenstellung und Belieferung der Einkäufe zum vereinbar-
ten Termin durch unseren ambulanten Dienst. 

Die Kosten für den Einkauf trägt der Kunde selbst. 

z.B.: Sie werden nach Ihrem aktuellen Einkaufsbedarf gefragt. Die Waren wer-
den am vereinbarten Termin ausgeliefert. 

50,00 € 

je Monat 
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P4 Schöner Wohnen 

Öffnen und Schließen der Rollläden, Entsorgen des Abfalls, Leeren des 
Briefkastens und andere kleinere praktische Erledigungen (Glühbirne 
wechseln, Lüften), in Zusammenhang mit einem vereinbarten Hausbe-
such. 

z.B.: Während eines Hausbesuches einer Pflegekraft wird noch rasch die eine 
oder andere Kleinigkeit für Sie erledigt, damit sie sich wohlfühlen.  

50,00 €  

je Monat 

P5 Gut behütet – daheim 

Täglicher Sicherheitsbesuch mit detailliertem individuellem Auftrag (z. 
B. Kühlschrank voll? Lüften? Wohnung warm? Telefon o.k.?)   

Leeren des Briefkastens, Entsorgen des Abfalls, 2-mal wöchentlich Blu-
mengießen Schlüsselhinterlegung 

z.B.: Ihre Kinder fahren in den Urlaub und wollen sicher gehen, dass auch Sie 
daheim gut behütet sind. Täglich kommt die Pflegekraft, schaut nach Ihnen 
und erledigt einige vereinbarte Alltagstätigkeiten. 

80,00 € 

je Woche 

P6 Gepflegte Beine 

Ankleiden des Unterkörpers, Hautpflege der Beine, nur in Zusammen-
hang mit einer Kompressionstherapie. 

z.B.: Bei dem täglichen Anlegen der verordneten Kompressionsstrümpfe küm-
mert sich die Pflegekraft auch um die Hautpflege der Beine und unterstützt 
sie beim Ankleiden des Unterkörpers. 

5,00 € 

je Besuch 

P7 Zusatzauftrag 

Kleinere zusätzliche Leistung in Zusammenhang mit einem bereits ver-
einbarten Hausbesuch oder beauftragten Leistung. 

z.B.: An einzelnen Tagen lassen Sie sich von der Mitarbeiterin den Faltrollstuhl 
zum Eingang tragen, was Ihren Ausflug erst ermöglicht. 

Oder Ihnen wird bei einzelnen kleinen Tätigkeiten wie dem Brief-kastenlee-
ren, Blumengießen, Müll entsorgen oder Rollladen öffnen/schließen geholfen. 

6,90€ 

je Besuch 
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8. Erreichbarkeit 
 

Haben Sie noch Fragen zu einzelnen Leistungen? Dann melden Sie sich gerne bei uns telefonisch oder 
via E-Mail, wir helfen Ihnen gerne weiter. 

Unser Büro erreichen Sie werktags von 09:00 – 14:00 Uhr unter 02241/2504-3001.  

Sie wollen uns lieber eine E-Mail schreiben, dann schicken Sie diese bitte an: 

 ambulante.pflege@seniorenzentrum.siegburg.de 

 

 Wir freuen uns auf Sie! 

Herzlichst , 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Jacqueline Timm 
 
 
 
 
 
Pflegedienstleitung Ambulante Pflege  
Seniorenzentrum Siegburg GmbH 
 


